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Derniére modification : 12/11/2024
POURQUOI UNE DECLARATION DE CONFIDENTIALITE EST-ELLE NECESSAIRE ?

La déclaration de confidentialité («Déclaration de confidentialité») s'applique aux données a
caractére personnel que les Fonds propres de lInstitut de recherches agricoles, halieutiques et

alimentaires («ILVO”, “nous» ou «notre") en tant que responsable du traitement des données lors de

l'inscription et de l'utilisation de la collecte de données Plateforme DjustConnect (“DjustConnect») et

le Site web de DjustConnect (“Site internet”). Veuillez toutefois noter qu'ILVO n'agit en tant que sous-

traitant pour le compte des Fournisseurs de Données et des Utilisateurs de Données que pour la

majorité du traitement dans le cadre de DjustConnect, comme expliqué plus en détail au point 1.1.

L'inscription et l'utilisation de DjustConnect sont soumises a I'« Accord de Partage de Données » (pour
les Fournisseurs de Données et les Utilisateurs de Données et pour les Exploitations Agricoles). Vous
trouverez plus d'informations sur l'utilisation des cookies et des technologies similaires utilisées dans

DjustConnect et sur le site Web dans notre Déclaration de Cookie. Veuillez lire ces documents

conjointement avec la présente Déclaration de Confidentialité.

DjustConnect est une plateforme qui permet aux Fournisseurs de Données et aux Utilisateurs de
Données de partager des Données Agroalimentaires (tels que ces termes sont définis dans I'Accord de
Partage de Données). Les Utilisateurs des Données peuvent formuler une demande de données pour
obtenir 'accés aux Données Agroalimentaires dans laquelle sont décrits les détails relatifs a I'utilisation
de ces Données agroalimentaires par le Destinataire des données concerné (« Demande de Données
»). Via DjustConnect, les Fournisseurs de Données, et le cas échéant les Exploitations Agricoles,
peuvent alors évaluer et approuver ou rejeter une Demande de Données. Cette Déclaration de
Confidentialité s'applique au traitement des données & caractére personnel des (utilisateurs des)
Fournisseurs de Données, des Utilisatuers de Données et des Exploitations Agricoles (les « Gérer les

agriculteurs »).


https://portal.djustconnect.be/manage-data-access
https://djustconnect.be/fr/
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1. QUI TRAITE VOS DONNEES PERSONNELLES ?

Le Réglement général sur la protection des données du 27 avril 2016 (« RGPD ») définit qui est le «

responsable du traitement » de vos données personnelles. Comme ce terme l'indique, il s'agit de la
personne ou de l'entreprise responsable du traitement de vos données personnelles. Méme si ce
responsable du traitement fait effectuer le traitement par une autre personne ou société, la personne

ou la société qui a commandé le traitement reste le responsable du traitement.

11 Quelles sont les responsabilités du Fournisseur de Données et des Utilisateurs

de Données al'égard de DjustConnect ?

Comme la responsabilité de la gestion des données personnelles dans le cadre d'une Demande de
Données incombe au Fournisseur de Données et a I'Utilisateur de Données, le Fournisseur de
Données et I’'Utilisateur de Données sont respectivement responsables du traitement de la majorité

des traitements dans le cadre de DjustConnect.

Afin de soumettre la Demande de Données aux Exploitations Agricoles concernées, I'Utilisateur de
Données identifie les Exploitations Agricoles auxquelles une Demande de Données se rapporte et le
Fournisseur de Données identifie les entreprises dont les Données Agroalimentaires peuvent étre
offertes par leurs numéros d'identification. Une « exploitation agricole » est une entreprise agricole,
une entreprise horticole ou une société de transport maritime pour la péche en mer qui a conclu un

accord agricole avec ILVO pour rendre les données agroalimentaires disponibles via DjustConnect,


https://eur-lex.europa.eu/legal-content/FR/TXT/?uri=celex%3A32016R0679
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mais pas en tant que fournisseur de données. Par ailleurs, un « Exploitant Agricole » est un Utilisateur

de DjustConnect qui est le représentant Iégal de la Ferme.

Dans la mesure ou les Données Agroalimentaires et les numéros d'identification des exploitations
agricoles contiennent/sont des données personnelles, le Fournisseur de Données en ce qui concerne
la fourniture de Données Agroalimentaires via DjustConnect et I'Utilisateur de Données en ce qui
concerne la réception de Données Agroalimentaires via DjustConnect et I'utilisation des Données
Agroalimentaires aux fins décrites dans la Demande de Données, respectivement, est le responsable
du traitement. Il est également le responsable de traitement des données pour |'utilisation des numéros

d'identification des Exploitants Agricoles dans le cadre de la Demande de Données.

ILVO agit dans les deux cas en tant que sous-traitant pour le compte du Fournisseur de Données
et de I’'Utilisateur de Données, comme spécifié dans le RGPD. ILVO n'est qu'un sous-traitant qui
assure le bon fonctionnement technique de DjustConnect. ILVO peut a son tour - dans une mesure
limitée - faire appel a des tiers pour l'aider dans cette démarche. Le Fournisseur de Données et
I'Utilisateurs des Données choisissent DjustConnect en raison des mesures de protection et de sécurité

appropriées fournies par DjustConnect.

Sauf dans le cas d'un échange pour le respect de conditions de subvention ou d'une obligation Iégale,
I'échange de données personnelles des Exploitants Agricoles qui peuvent étre inclus dans les Données
Agroalimentaires a lieu sur la base du consentement de I' exploitant Agricole pour une Demande de
Données spécifique. Si les Données Agroalimentaires contiennent des données personnelles de
personnes autres que I'Exploitant Agricole, le Fournisseur de Données doit fournir une base juridique
valide pour I'échange avant de proposer les Données Agroalimentaires sur DjustConnect. Vous
trouverez un apercu des Données Agroalimentaires qui sont échangées, par quelles entreprises et a
guelles fins dans votre tableau de bord personnel DjustConnect sous la rubrique « Gérer I'acces aux
données ». Le Fournisseur de Données et I'Exploitant Agricole gardent a tout moment le contrdle sur
() quelles Données Agroalimentaires, (lI) avec quel Utilisateur de Données et (lll) conformément a

quelle Demande de Données sont partagées.

Le Fournisseur de Données et I'Utilisateur des Données vous informeront, par le biais d'une
communication séparée, des opérations de traitement dont ils sont le responsable du traitement. A
cette fin, I Utilisateur des Données peut inclure une déclaration de confidentialité (lien hypertexte vers)

dans la Demande de Données.

1.2 Quelle est la responsabilité d'ILVO en ce qui concerne DjustConnect et le site
Web
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ILVO ne traite vos données personnelles que dans des cas limités de sa propre initiative, sans les
instructions du Fournisseur de Données ou de I'Utilisateur des Données. Les cas dans lesquels ILVO

est lui-méme le responsable du traitement sont décrits dans la déclaration de confidentialité.

La déclaration de confidentialité ne contient que des informations sur la maniére dont les données a
caractére personnel sont traitées sous la responsabilité d'ILVO (Equity of the Institute de recherche sur
I'Agriculture, la Péche et l'Alimentation), dont le siége social est situé Burgemeester Van

Gansberghelaan 92 bus 1, 9820 Merelbeke, Belgique, dont le numéro d'entreprise est 0262.172.489.

Cette déclaration de confidentialité contient des informations sur la maniéere dont ILVO collecte, utilise
et traite les données personnelles par le biais de DjustConnect et sur le site Web, et sur les droits des

personnes concernées a I'égard de leurs données personnelles.

2. QUELLES DONNEES PERSONNELLES TRAITONS-NOUS, POURQUOI ET AVEC QUELLE
JUSTIFICATION ?

2.1 Données personnelles

Si vous utilisez DjustConnect, nous collectons des données personnelles au moment de l'inscription en
tant qu'Utilisateur et lors de l'utilisation du compte (décrites comme « Données de la Plateforme » dans

I'Accord de Partage de Données), en particulier :

e les données (électroniques) d'identification et de contact, en particulier nom, prénom, e-
mail, numéro(s) d'identification et numéro CBE de l'entreprise pour laquelle vous vous
inscrivez. Pour les Utilisateurs Belges, la connexion a DjustConnect se fait électroniqguement
avec l'elD via la gestion d'accés numérique (ACM) et la gestion d'utilisateur numérique (IDM)

du Gouvernement Flamand. Pour les autres Utilisateurs, un login et un mot de passe sont

utilisés.

e les données d'utilisation, y compris les données de transaction et les données relatives a
l'approbation ou au rejet des Demandes de Données (y compris les données de journal
associées).

e les données techniques, y compris l'adresse IP de I'Utilisateur de données, les types de
fichiers, les informations sur I'API utilisée, les informations relatives aux erreurs et aux pannes

du systéme (y compris les identifiants et les données de journal associées).

Si vous vous inscrivez en tant qu'Utilisateur d'une Exploitation Agricole, nous traiterons en outre un
certain nombre de numéros d'identification (numéro d'unité de production, numéro de troupeau, numeéro
d'établissement et numéro de fournisseur) qui sont collectés aupres du ministére de I'Agriculture et de

la Péche afin d'identifier I'exploitation agricole avec une précision suffisante. Vous trouverez un apergu
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de vos numéros d'identification dans votre tableau de bord personnel DjustConnect sous sous « Détails

de I'exploitation agricole ».

Lorsque vous contactez ILVO via le formulaire de contact sur le site Web ou par téléphone, vos

coordonnées seront traitées, notamment vos nom et prénom, numéro CBE, adresse e-mail, numéro de

téléphone et toute donnée personnelle qui ressortirait de votre question.

Les données personnelles que nous recueillons auprés de vous dépendent des finalités applicables

décrites ci-dessous.

2.2

Finalités et bases juridiques

Les données personnelles peuvent étre utilisées aux fins décrites ci-dessous. Pour chaque finalité, la

base juridique sur laquelle ILVO traite les données personnelles est indiquée.

Pourquoi traitons-nous vos données

personnelles ?

Quelle est la justification du traitement de

vos données personnelles ?

Création, utilisation et gestion de compte

Lors de la création ou de l'utilisation d'un compte
qui vous donne accés a DjustConnect, ILVO
traite les données personnelles dans la mesure
ou cela est nécessaire pour pouvoir offrir votre
compte et les services via DjustConnect. Ce

faisant, un accord avec ILVO est établi.

Compte tenu également du _Code de Conduite

de I'UE pour le partage des données dans
I'agriculture, ILVO doit veiller a ce que le partage
des Données Agroalimentaires se fasse de
maniére transparente. A cette fin, chaque
Utilisateur peut consulter certaines informations
Données
de bord

relatives a ses échanges de

Agroalimentaires via le tableau

DjustConnect.

Afin d'identifier une Exploitation Agricole avec
une précision suffisante, ILVO collecte un certain

nombre de numéros d'identification (numéro

Le traitement a cette fin est nécessaire a la
conclusion ou a l'exécution de l'accord entre
ILVO et [I'Utilisateur (c'est-a-dire I'Accord de

Partage de Données/I’Accord de I'Agriculteur).



https://djustconnect.be/fr/contact
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d'unité de production, numéro de troupeau,

numéro d'établissement et numéro de
fournisseur) aupres de I'Agence de I'Agriculture
et de la Péche. Vous trouverez un apercu de vos
numeéros d'identification dans votre DjustConnect
dashboard personnel sous sous « Détails de

I'exploitation agricole ».

Pour informer les Utilisateurs par e-mail d'une

nouvelle Demande de Données ou de

notifications informatives

Vous pouvez recevoir des notifications par e-mail
de nouvelles Demandes de Données ou des
communications informatives concernant le
fonctionnement de DjustConnect (par exemple,
est

Si DjustConnect temporairement

indisponible).

Dans le cadre de DjustConnect, ce traitement
des données personnelles est nécessaire pour
I'intérét 1égitime d'ILVO a informer et a tenir les
Utilisateurs informés des nouvelles demandes de
données et/ou des nouvelles fonctionnalités de

DjustConnect.

Si vous ne souhaitez pas recevoir ces e-mails,
vous pouvez vous désabonner des notifications
les désactivant dans votre

par e-mail en

DjustConnect dashboard.

Pour informer les Utilisateurs par e-mail de
l'actualité de DjustConnect et des événements

qui s'y rapportent.

ILVO vous demandera votre consentement

préalable pour I'envoi de ce types d'e-mails.

Si vous ne souhaitez pas resevoir ce types d'e-
mails, vous pouvez toujours tenir ILVO informé
d'une nouvelle demande de données par e-mail
(voir objectif ci-dessus), a moins que vous n'ayez
désactivé ces natifications informatives dans le

DjustConnect dashboard.

Si vous ne souhaitez pas recevoir ces e-mails,

vous pouvez vous désabonner des notifications

par e-mail en les désactivant dans le
DjustConnect dashboard.
Gestion des clients Vos données seront également traitées

N

conformément a l'intérét légitime d'ILVO a

effectuer la gestion de la clientéle.




JJUST @(ONNECT

boer & data

Déclaration de confidentialité de DjustConnect

Fournir ou améliorer certaines fonctionnalités du
site Web

Certaines données personnelles peuvent étre
utilisées pour améliorer I'expérience utilisateur
sur le site Web, par le biais de fonctionnalités
supplémentaires, telles que, par exemple, la
personnalisation supplémentaire, la lecture de
vidéos au moyen de plateformes tierces ou de
composants interactifs autour de notre site Web,
notamment par l'utilisation de cookies ou de

technologies similaires.

Nous vous demanderons votre consentement
préalable (via la banniere cookies sur le site
Web).

Répondre et traiter les questions,

communications ou demandes

Si vous nous contactez pour obtenir de l'aide

et/ou du soutien dans lutilisation de

DjustConnect (par exemple en ce qui concerne
le fonctionnement de DjustConnect ou en cas de
des données

problémes techniques),

personnelles peuvent également étre traitées.

En cas de demande d'exercice de vos droits au
titre du RGPD (voir Point 4) : le traitement est
nécessaire a I'exécution d'une Obligation Iégale

imposé a ILVO.

Dans d'autres cas : le traitement & ces fins est
nécessaire pour lintérét légitime d'ILVO a
répondre aux questions ou aux demandes et a

améliorer nos services de cette maniére.

Gérer, évaluer et améliorer les services et les

systemes d'information

Les données personnelles peuvent également
étre traitées dans le but de gérer, d'évaluer et
d'améliorer les services de DjustConnect et
ILVO, d'ajouter de nouvelles fonctionnalités et

d'optimiser votre données personnelles.

Lorsque la loi I'exige, nous vous demanderons
votre consentement préalable (par exemple, le
traitement par le biais de cookies non essentiels

et de technologies de suivi).

Dans d'autres cas, le traitement est nécessaire
pour nos intéréts légitimes a gérer, analyser et

améliorer les services de DjustConnect et ILVO.

Gestion des plaintes et des litiges

Vos données seront traitées conformément a
légitime d'ILVO &

données personnelles pour les utiliser dans la

l'intérét collecter des

résolution d'éventuels litiges.

Lutte contre la fraude et la criminalité et défense

devant les tribunaux

Ces opérations de traitement sont nécessaires a
une obligation lIégale a laquelle ILVO est soumise

ou a lintérét légitime d'ILVO a lutter contre la
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Vos données peuvent également étre utilisées a | fraude, les crimes et les infractions ou a se
des fins de prévention ou de détection des | défendre devant les tribunaux.

fraudes afin d'assurer le bon fonctionnement de
DjustConnect et, le cas échéant, de nous

défendre devant les tribunaux.

Dans le cadre d'une transaction commerciale Le traitement a ces fins est nécessaire pour
lintérét légitime d'ILVO a effectuer les dites

Pour évaluer ou mener a bien une acquisition, transactions commerciales afin de mener a bien

ne fusion, une scission, une restructuration, un - ; .
une Tusion, une scission, une restructuration, Une 1 g stratégies commerciales ou de développer

réorganisation, une dissolution ou toute autre notre activité.
vente ou transfert de tout ou partie de nos actifs,
que ce soit dans le cadre d'un transfert de tout ou
partie de l'entreprise, ou dans le cadre d'une
faillite, d'une liquidation ou d'une procédure
similaire, dans laquelle les données personnelles
en notre possession font partie des actifs

transférés.

Lorsque nous obtenons des données personnelles directement de votre part, vous étes généralement
libre de fournir ou non les données personnelles a ILVO, sauf en cas d'obligation légale. Si vous ne
souhaitez pas fournir vos données personnelles, il est possible que vous ne puissiez pas utiliser
DjustConnect ou les services proposés par ILVO, que vos questions ne regoivent pas de réponse et/ou

que vous ne puissiez pas conclure d'accord avec ILVO.

3. AVEC QUI PARTAGEONS-NOUS VOS DONNEES PERSONNELLES ?

Les données personnelles peuvent étre transmises a des tiers qui ont raisonnablement besoin
d'accéder a ces données personnelles afin d'atteindre une ou plusieurs des finalités mentionnées ci-

dessus.
Il concerne les (catégories de) tiers suivants :

e Prestataires de services dans le cadre de DjustConnect : sociétés proposant des services de
courrier, prestataires de services informatiques, hébergeur, prestataires de services tiers.

e Acheteurs potentiels ou futurs de DjustConnect : Si ILVO vend ou transfére tout ou partie de
son entreprise ou de ses actifs a un tiers a l'avenir, ILVO peut divulguer des données

personnelles a un acheteur potentiel ou réel, si nécessaire.
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e Conseillers professionnels externes (par exemple, avocats et conseillers professionnels de
'ILVO).

Lorsque ces tiers agissent en tant que sous-traitants, ILVO fournit les garanties contractuelles

nécessaires.

Certaines parties qui recoivent vos données personnelles peuvent étre situées dans un pays en dehors
de I'Espace économique européen (EEE) dont les lois n'offrent pas le méme niveau de protection des
données. Nous veillerons a ce que vos données personnelles ne soient transférées qu'a des parties
qui appliquent un niveau adéquat de protection des données (par exemple, lorsque la Commission
Européenne a rendu une décision d'adéquation ou en incluant les clauses contractuelles types de I'UE
dans le contrat avec le destinataire et sous réserve d'une évaluation appropriée du transfert). Vous
pouvez nous contacter pour recevoir une copie des garanties appropriées qui s'appliquent au transfert

de vos données personnelles.

4, QUELS SONT VOS DROITS CONCERNANT VOS DONNEES PERSONNELLES ?

Lorsque les conditions lIégales pertinentes sont remplies, vous disposez des droits suivants en tant que

personne concernée :

— Retrait de votre consentement : Si ILVO traite vos données personnelles sur la base de votre
consentement, vous avez le droit de retirer ce consentement a tout moment. Toutefois, ce retrait
n'affectera pas la licéité du traitement de vos données personnelles pour la période précédant le
moment de ce retrait et des activités de traitement fondées sur une autre base juridique.

— Droit d'accés : Vous disposez d'un droit d'accés aux données personnelles qu'ILVO traite a votre
sujet, ainsi que du droit d'obtenir une copie de ces données personnelles (sous réserve de
certaines exceptions). Via le tableau de bord DjustConnect (sous « Logs »), chaque Utilisateur peut
consulter les données d'utilisation et techniques liées Demandes de Données et aux Données
Agroalimentaires échangées.

— Droit de rectification : Vous avez le droit de faire corriger gratuitement vos données par ILVO,
dans la mesure ou les conditions Iégales sont remplies. Le tableau de bord DjustConnect vous
donne un apercu de certaines données dont nous disposons. En tant qu'Utilisateur, vous pouvez
signaler une erreur via le bouton d'action « signaler une erreur » dans DjustConnect (ou contacter
ILVO via info@DjustConnect.be ).

— Droit al'oubli : Vous avez la possibilité de faire corriger ou supprimer gratuitement vos données
par ILVO a tout moment, dans la mesure ou les conditions Iégales sont remplies. Les exceptions a
I'effacement comprennent les données personnelles dont ILVO a encore besoin pour étayer une

action en justice ou qu'lLVO est Iégalement tenue de conserver.
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— Limitation du traitement : Si les dispositions |Iégales applicables sont remplies, vous pouvez
demander & ILVO de limiter le traitement de vos données.

— Droit a la portabilité des données : Sous certaines conditions, vous avez le droit a la portabilité
des données personnelles que vous avez fournies.

— Objection : Vous pouvez vous opposer au traitement a des fins publicitaires ou au traitement fondé
sur notre intérét Iégitime. Vous pouvez méme le faire sans vous opposer au traitement des données
personnelles a des fins de marketing direct.

— Plainte auprés de l'autorité compétente : Vous avez toujours le droit de contacter l'autorité de
contr6le de la protection des données de votre résidence habituelle, de votre lieu de travail ou, si
vous estimez qu'une violation du RGPD a été commise, du lieu de la violation et, le cas échéant,

d'introduire une plainte.

Pour exercer les droits ci-dessus, vous pouvez contacter ILVO en tant qu'Utilisateur via le bouton de

contact de DjustConnect. En outre, vous pouvez contacter ILVO a info@DjustConnect.be. Une telle

demande par e-mail doit étre accompagnée de vos coordonnées et d'un moyen de vérifier votre identité
(par exemple, une copie du recto de votre carte d'identité (sans numéro de registre national) ou de

votre permis de conduire). Cependant, ILVO peut rejeter les demandes qu'il juge excessives.

Si vous souhaitez exercer vos droits en ce qui concerne un traitement pour lequel le Fournisseur de
Données ou I'Utilisateur de Données est le responsable du traitement (voir Point 1.1), vous devez
contacter le Fournisseur de Données ou I'Utilisateur de Données, respectivement. Dans ce cas, ILVO

ne peut pas vous aider directement.

5. COMBIEN DE TEMPS VOS DONNEES PERSONNELLES SONT-ELLES CONSERVEES ?

Vos données personnelles seront conservées aussi longtemps que nécessaire au regard de la finalité
pour lagquelle elles ont été collectées, par exemple pour répondre a votre question ou pour exécuter
notre contrat avec vous, si vous étes un Utilisateur et pendant la durée de votre compte.

Vous pouvez annuler votre inscription sur DjustConnect (et faire supprimer votre compte) a tout moment

en envoyant une simple demande & info@DjustConnect.be.

Toutes les données personnelles associées a votre compte personnel en tant qu'Utilisateur seront en
principe supprimées a ce moment-la, a I'exception de votre adresse e-mail et de certaines données
d'utilisation et techniques concernant l'approbation ou le rejet des Demandes de Données et le retrait
du consentement dont ILVO a besoin pour étre en mesure de démontrer sa conformité avec le RGPD
et I'Accord de Partage de Données et/ou pour pouvoir se défendre contre des réclamations légales.
Ces données personnelles seront archivées (avec un acces limité€) et conservées pendant 5 ans aprés

la fin de I'Accord de Partage de Données.
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Si vous étes le seul Utilisateur des Exploitations Agricoles, le Fournisseur de Données ou I'Utilisateur
de Données, la suppression de votre compte entrainera non seulement la suppression de vos données
personnelles, mais également le retrait de toutes les approbations de Demandes de Données et par

conséquent la cessation automatique de tous les échanges actifs de Données Agroalimentaires.

ILVO peut conserver vos données personnelles plus longtemps si cela est requis par des obligations
fiscales, comptables ou d'autres obligations légales (conservation). Dans des circonstances
spécifiques, nous conserverons vos données personnelles pendant une période prolongée afin de
disposer d'un enregistrement précis de vos transactions avec nous en cas de plaintes ou de litiges, ou
si nous pensons raisonnablement qu'il existe un litige imminent en relation avec vos données
personnelles ou transactions, pendant une période basée sur les délais de prescription légaux

applicables a de telles plaintes, litiges et/ou procédures conformes au droit belge.

N'hésitez pas a nous contacter en envoyant un e-mail a info@DjustConnect.be si vous avez des

guestions sur la durée de conservation de vos données personnelles.
6. MODIFICATIONS DE LA PRESENTE DECLARATION DE CONFIDENTIALITE

ILVO se réserve le droit de modifier la Déclaration de Confidentialité a tout moment, entre autres pour
'adapter a un service modifié ou a des exigences légales et/ou réglementaires modifiées. Les
modifications apportées a cette déclaration de confidentialité entreront en vigueur dés le moment de
leur publication. Nous vous recommandons de toujours consulter la version la plus récente. La présente
Déclaration de Confidentialité a été modifiée et révisée pour la derniére fois a la date indiquée en haut

de la Déclaration de Confidentialité.

7. A QUI POUVEZ-VOUS VOUS ADRESSER POUR OBTENIR DE PLUS AMPLES
INFORMATIONS ?

7.1 ILVO

Pour toute question concernant le traitement de vos données personnelles ou l'exercice de vos droits

en tant que personne concernée, vous pouvez toujours contacter ILVO.

Vous pouvez contacter ILVO a info@DjustConnect.be ou par courrier a l'adresse suivante :

Burgemeester Van Gansberghelaan 92 bus 1, 9820 Merelbeke, Belgique.

7.2 Délégué a la protection des données

Le délégué a la protection des données d'ILVO peut étre contacté par privacy@ilvo.vlaanderen.be ou
par téléphone au +32 9 272 26 56.

7.3 Autorité de surveillance
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Vous pouvez également contacter I'Autorité de protection des données a tout moment pour toute
question ou réclamation :

Autorité de protection des données
Rue de la Presse 35, 1000 Bruxelles
+32 (0)2 274 48 00

+32 (0)2 274 48 35

contact@apd-gba.be ou www.autoriteprotectiondonnees.be

Pour les instances du gouvernement flamand, il existe également la Commission flamande de
surveillance :

Commission flamande de surveillance Boulevard du Roi Albert I 15 boite 149, 1210
Bruxelles+32 (0)2 553 20 85

contact@toezichtcommissie.be ou https://overheid.vlaanderen.be/vlaamse-toezichtcommissie
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